
2019 服務科學研究論壇 論文徵稿 Call For Paper 

服務科學研究論壇(FSSR 2019)承襲往年形式以研討會方式進行。本屆論壇以「智慧科技時代

下的創新服務」為主軸，邀請相關領域的研究者提出具原創性的研究論文、個案研究或研究方法

論，期能深入剖析如何透過智慧科技達到創新服務應用之目的，並針對智慧科技與應用等熱門議

題邀請學界及業界人士進行講座。相關研究議題如下，但不限於此。 

另一方面，為促進服務科學研究社群的形成，本論壇將邀請初審後有機會被接受的論文，參與 

2019 年 8 月 30 日在台中舉行的｢服務科學研究論壇｣，於會中進行論文發表，並邀請各領域之資深

學者或期刊編輯擔任主持人或評論壇人，透過與會者的評論與建議，提供具體修改意見。 

 

1. 智慧服務設計、方法、個案 2. 智慧服務系統開發 3. 智慧生活科技 

4. 智慧醫療服務 5. 智慧金融服務 6. UI/ UX設計 

7. 服務體驗工程 8. 服務網路與社群媒體 9. 服務科技創新與管理 

10. 服務行銷 11. 創新服務人才培育 12. 企業組織創新與創業 

13. 跨領域整合與服務創新 14. 商業分析與服務管理 15. 開放資料與服務創新 

16. 群眾智慧與群眾外包 17. 其他服務科學、服務設計相關議題 

 

 為了提昇論文的品質，被論壇接受並口頭發表之論文再獲評論人推薦，今年度將會以「電子商務學

報」專刊方式出版，其他優良文章回推薦給「資管學報」、「中山管理評論」等TSSCI 優良期刊。 

 

重要時程 日期 

開放投稿 2019/05/15 

投稿截止 2019/07/01 

審查結果通知(確認接受論文名單) 2019/07/30 

修改後論文上傳截止日 2019/08/10 

早鳥優惠報名截止日 2019/08/20 

研討會日期 2019/08/30 

 

主辦單位：社團法人台灣服務科學學會、中興大學管理學院、 

中興大學磐石產學研究中心、中興大學科技管理研究所 

協辦單位：嘉南藥理大學智慧健康財產技術研發與人才培育中心(持續增加中) 

相關網址：https://2019fssr.wixsite.com/nchu 

 E-Mail：s3tw.central@gmail.com 

https://2019fssr.wixsite.com/nchu

